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;. Quienes Somos? C.smom

LAS CONDES

El Centro de Negocios Sercotec ¥

Las Condes, forma parte de la Red

Nacional de 62 Centros de

Negocios distribuidos a lo largo del Fide : :

pais. W B “""—
| || m!
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Su objetivo es brindar Servicios de
Asesoria, Capacitacion y
Vinculacion a Emprendedores vy
Empresarios del territorio donde s mmm s e as me TRSmEn
opera, en este caso, el sector S | ’ |
oriente de la Region Metropolitana.
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El Servicio de Cooperacién Técnica, Sercotec,
es una corporacion de derecho privado,
dependiente del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, dedicada a apoyar a las
micro y pequefas empresas y a los
emprendedores del pais, para que se
desarrollen y sean fuente de crecimiento para
Chile y los chilenos.

Atiende a pequenos empresarios y empresarias
que enfrentan el desafio de actuar con éxito en
los mercados, asi como a los emprendedores y
emprendedoras que buscan concretar sus
proyectos de negocio.

Sercotec esta presente en todo Chile:

4 16 direcciones regionales y 8 oficinas provinciales
v 321 colaboradores a nivel nacional
v 24 centros de atencion Puntos Mipe

v 62 Centros de Negocios Sercotec + 20 Centros
Satélites permanentes + 30 puntos moviles

v 52 agentes operadores

CENTROS

NEGOCIOS
SERCOTEC
LAS CONDES
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Nuestro Operador C.SERCOTEC

LAS CONDES

mandata a a operar
SERCOTEC CENTROS
Santiago DE NEGOCIOS
Innova SERCOTEC

LAS CONDES

Santiago Innova es una corporacién privada sin fines de lucro que desde hace 23 afios construye y conecta espacios de desarrollo profesional para
emprendedores, micro, pequefios medianos, y start-ups.
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Nuestro Programa @‘smcmac

LAS CONDES

Capacitaciones y Seminarios

Emprendedores sin Como iniciar mi negocio
idea de negocio Modelo de Negocio
definida ol do N _
an de Negocios
/
\
Emprendedores con Asesoria Primera Linea
idea de negocio con Apoyo en proceso de formalizacion
” potencial e
intencion de Capacitaciones
formalizar -

Empresas (con Asesoria de Negocios

iniciacion de
actividad en Sll) con
ventas

Capacitaciones




CENTROS
El perfil de nuestros clientes @smcomc

PERSONAS CON ACTIVIDAD
COMERCIAL

- No tiene trabajo y busca generar un ingreso
informal.

Considera su actividad como algo no
comercial, un hobby

- La produccion o servicio dependera de
terceros, sera estacional o dificil de
mantener una entrega en el tiempo

LAS CONDES

EMPRESARIOS

Desean Generar Ganancias que les permitan
reinvertir y crecer

Les apasiona lo que hacen y quieren verlo
crecer y crecer

Desean Generar Empleos

Su negocio tiene escalabilidad y puede crecer
contratando a otros

Aspira a que su “sueldo” no sea la ganancia del
negocio sino parte de los costos o gastos.



CENTROS
.S'ERCOTEC

Requisitos y Nivel de exigencia SEIEE

Compromiso Participar activamente en las actividades

Quiero crecer?

Motivacion Quiero dar mas y mejor trabajo?
. Participacion en talleres, charlas
Tlempo Hacer las actividades recomendadas
) Compartir informacién
|nformac|on Entregar informacion
(en el caso que sea necesario)
Conversar
. . . Comentar desde la experiencia
@ Compartir experiencias Recomendaciones
Colaborar

Sesiones de diagnéstico empresarial: On Line, previa agenda



CENTROS

Nuestros Servicios o coces

LAS CONDES

Capacitaciones: ENEF

= C h a rI a S Planificacion estratégica

para tu negocio

MARTES 10 / 15 AM 1Cama IHIEIE il . ) Aprende la Tips para postular "Introduccién a
- ¢Cémo inicio mi proceso s . 3
Talleres mranocsnpones [f wierenciaentrs Wl lepredipents’ 8 | HeciChains,
oogle Ads y Fondos de Internet es
¢Cémo inicio mi proceso de JUEVES 12 / 15 PM Facebook Ads Concursables colaborativo.

- Seminarios L ~—

MIERCOLES 11 / 15 PM

e
MIERCOLES 08
10 AM

P ]
MARTES 14

B
MIERCOLES 15 |
“\

Modelo de Negocios
Triple Impacto

MARTES 17 / 15 PM

Aprende a vender mds

- En distintas tematicas como e T ——
1 1Al _ talleres fe rero 2
marketing digital, temas & res 00110202 Ty
contables, RRSS, entre otros

Modelo y Modelo y

estructura estructura

de negocios de negocios
Sesién 1 = Sesién 2 ,F’ W 3
(e N & (e L s
k LUNES 20 -ﬁ\ MARTES 21 i nove @
| 15 PM 5PM gy 2 =
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Nuestros Servicios C.'smcorsc

LAS CONDES

Co Work:

Internet
Estacionamiento
Oficinas

Salas de reuniones

(Previa agenda como cliente, Américo Vespucio Sur,
esquina Neveria)
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LAS CONDES

Asesoria

- Asesoria personalizada de
formalizacion.

- Asesoria integral de largo plazo
en distintas areas de negocios



LAS CONDES
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Nuestros Servicios c.smom

Acceso a oferta con socios
estratégicos.

- Investigacion aplicada de negocios . = "Dq.u@j !
“ALMACEN
y mercado. :

- Vinculacion y articulacion a
ecosistema productivo local vy
generacion de nuevas alianzas con
instituciones de territorio.

REACTIUATE
FT’ME

ccccccc




Atencion en Puntos Moviles C.jf:;‘fzj
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EL MEJOR LUGAR PARA VIVIR MEJOR PARA TODOS




CENTROS
SERCOTEC

contacto del Cliente ~Ths CoNoEs

Documento D1: Formulario de C.

D1 CLASIFICACION DE NUEVOS CLIENTES Y CONTACTO ASOCIADO

+_
Nombre y apellidos *
Correo electronico *
¢Interesado en recibir correos O si
electronicos masivos?
1 Dizecens; 2.
Tjecutiva
Cargo * Emplande Snanciers; 7. Sacko; &, Vicepresidente; 9. Presidents; 10.
Voluntarie; 11. Ejecutivo de ventas; 12. Otro.
Teléfono de contacto * Teléfono celular
Centro * Las Condes e lm:* €

Documento Word, editable.
Primer paso para ser clientes.




Envio al siguiente Mail:

Codificar contacto vCard

Titulo Nombre Apellidos
Sra. Marianella Llancaqueo

Numero teléefono

Email

mllancaqueo@centrossercotec.cl

Fecha de nacimiento

Direccion

Sitio Web
https://www.sercotec.cl



P regu ntas CENTROS

SERCOTEC




WhatsApp @

LAS CONDES

CENTROS
SERCOTEC

LAS CONDES .
Datos a enviar:

Nombre, Rut y servicio solicitado.

ety - Talleres y capacitacion.

. Asesor Generalista - Formalizacion.
ESCANEAME - Asesoria.




_ CENTROS
Siguenos en nuestras Redes Sociales y . el
Contactanos: —

o ki

@cdnlascondes @centrolascondes

Contactanos en:
centro.lascondes@centrossercotec.cl




