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PERFIL DEL ENCUESTADO

63%

Son socios de 2+ años. Con 39% siendo 

socios de 5+ años

57%
Son apoderados de la sede de Vitacura

Son de primaria aunque Secundaria y Maternelle 

representan cada una 41%

54%



1.00 – 1.80

1.90 – 2.60

2.70 – 3.40

3.50 – 4.20

4.30 – 5.00

NIVEL DE SATISFACCION Y CONOCIMIENTO 

42%

64%

62%

52%

48%

66%

37%

42%



ROL QUE DESEMPEÑA EL CPA

Actividades 
Sociales

Comparte 
Información

Defiende los 
Intereses



LAS 3 ÁREAS DE MAYOR ENFOQUE 

Relación 
Colegio-Padres

Educación

Convivencia



CONVENIENCIA DE LOS SOPORTES 
COMUNICACIONALES



CONVENIENCIA DE LOS SOPORTES 
COMUNICACIONALES

Correo 
Electrónico

Newsletter

Pagina Web



NIVEL DE SATISFACCION PAGINA WEB

1.00 – 1.80

1.90 – 2.60

2.70 – 3.40

3.50 – 4.20

4.30 – 5.00

53%

53%

52%

54%

51%



NIVEL DE PARTICIPACION EN LAS 
ACTIVIDADES DEL CPA

Eventos

Solidaridad

Escuela para 
Padres



ACTIVIDADES PARA FORTALECER

Deportes

Escuela para 
Padres

Eventos



COMO INCENTIVAR UNA MAYOR 
PARTICIPACION

Comunicación  
Participación

Sistematizar 
Consultas

Espacios de 
Participación



ACCIONES EMPRENDIDAS

• Cambios en la Comisión Comunicación que nos permitirán informar mejor sobre el rol 

y el quehacer del CPA.

• A través de apoderados expertos, estamos trabajando de manera muy activa en la 

adecuación y actualización del Reglamento Interno y protocolos de Convivencia.

• Estamos constantemente mejorando nuestra oferta de actividades deportivas y

trabajando para equiparar las ofertas entre Chamisero y Vitacura.

• Logramos abrir la piscina de manera gratuita para toda la Comunidad, todo el ano, 

incluyendo durante las vacaciones de verano.

• Hemos logrado durante el periodo escolar, ofrecer charlas y talleres de interés a los 

apoderados cada 15 días. Seguiremos escuchando sus necesidades para ofrecer 

temas contingentes a nuestra Comunidad.

• Estamos instaurando una relación mas cercana con las Directivas de curso, a través 

de reuniones periódicas, un repositorio Q&A de las preguntas mas recurrentes, así 

como sistemizar todas las consultas hechas por los apoderados.

• En conjunto con el colegio, estamos trabajando en un espacio físico donde podrán 

converger los apoderados, conversar de temas de importancia y proponer soluciones

a través de una caja de ideas.


